Samskaping 1 Vest

Ledelse | mgte med
samfunnsutfordringer
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@yane Distrikspsykiatriske Senter og
opptaksomrade

Askgy og @ygarden har ca. 68 000 innbyggere
(ca. 52 000 over 18 ar)

» sterk befolkningsvekst, og
* raskt voksende bolig- og industriomrader.

NAV melder at kommunene har
* Hgyere andel unge arbeidsledige
som far sosialstgnad.

5 seksjoner:
* Hgyere andel sykemeldte pga psykiske v" Allmennpoliklinikk

vansker/lidelser v' Psykosepoliklinikk
v" Allmenndggnseksjon

sammenlignet med andre kommuner i Vestland ¥ Psykosedggnseksjon
v Serviceseksjon

samskaping i Vs & G i neust sercen



VYV . . . . Ventetidene er et folkehelseproblem
R ”'!!v TusenVlS aVVlseS l psylek Regjeringen ma oke kapasiteten i psykiatrien p
e helsevern - uten undersokelse -
30 prosent av henvisningene til behandling i psykisk helsevern for voksne blir avvist. O
Nyheter Debatt Pharma DM Arena DMTV Om oss Q
e 20 @ fa OVersikt over. -
=" Isk organisert.
.. %/‘ Y] kt hjelp, skildrar apparatet som ein mur
.J EOSINNe- | -l over. o

Uklare ansvarsforhold mellom primaer- og spesialisthelsetjenesten gjor at pasienter med behov
for psykisk helsehjelp ikke far et godt nok tilbud

Kommunene og spesialisthelsetjenesten har et felles ansvar for a tilby tienester til personer med psykiske lidelser
eller rusproblemer. Mange fastleger mener at verken det kommunale tilbudet eller tilbudet i spesialisthelsetjenesten
er godt nok for denne pasientgruppen. Drayt to av tre fastleger opplever at fastlegene og sykehuslegene har ulik
forstaelse av nar det er behov for spesialisthelsetjenester innenfor psykisk helsevern. Like mange av
sykehuslegene som arbeider innen psykisk helsevern, mener det samme.
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@nske om bedre samhandling

« Fastleger gnsket bedre
samarbeid med DPS

« Kommunale tjenester gnsker
bedre samarbeid med DPS

 NAV gnsker bedre samarbeid

« De ansatte ved DPS gnsket
bedre samarbeid med
kommune, fastleger og NAV
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Samspill for fremtiden

e Arena for a skape fremtiden sammen

T AR, e
* 100 deltakere fra ulike instanser og VELI(qu\EN px\‘f.f«“” 6024»-
deltakere med erfaringskompetanse deltok senke L_voag@r. ey
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* |dentifiserte barrierer og utfordringer deane l
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e Skapte dremmel@sninger

* VIS, Vestlandets Innovasjons Senter, ’\HA
fasilitert giennomfgringen av dagen o ileisE FoNNA {HVOR KAN N s
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For a realisere ideer fra den store samhandlingsdagen
1.
2.

- O

Programmet Samskaping i Vest 2019-2023

Nettverk for erfaringskompetanse
Nettverk for ledere

Legenettverk

Samhandlingsforlgp, StimulLab
Utredningsteam og fa ned ventetid
IHelp 24/7

Erfaringskoordinator pa tvers
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Sekelys pa a skape kultur for samarbeid ved a arbeide med Relasjonell Kapasitet (RK)

LEDELSESATFERD
Klare rammer & mal
Hgyt engagement
Hey grad af involvering

ORIENTERING: ATFERD:
* Kjennskap til hverandre * Kunnskapsdeling
* Samarbeid med andre * Problemlgsning
* Gjensidig respekt * Innovasjon

Sammenhengende helse- og velferdstjenester

LEDELSESATFERD
Manglende rammer & mal
Manglende engagement

Manglende involvering

ORIENTERING: ATFERD:
* Manglende kjennskap * Spesialisert kunnskap
* Interne/egne forhold * Problemfokusert
*  Manglende respekt * Vanetenkning

Fragmenterte helse- og velferdtjenester

Samskaping i vest

Joint
Action .
Analytics




Undersgkelse av samarbeidsrelasjoner

AR med Joint Action Analytics

Legevakt 2 = HEVD A

......

Malingen og det visuelle nettverkskartet gir lederne:

BUFT® % R Pzt  Oversikt over det totale bildet

* Kunnskap om hvordan tilsatte i de ulike enhetene
raBpprterer at samarbeidsrelasjonene om felles
arbeidsoppgave faktisk er

* Felles og transparent utgangspunkt for systematisk
kvalitetsforbedring av samarbeidsrelasjoner

Byern@ Fastlepgt

RPsykh@ ~ " PBoligA

ot o * Grgnn strek- rapportert sterk RK/samarbeidsrelasjon

* Gul strek — rapportert middels RK/samarbeidsrelasjon

s . WX * Rgd strek — rapportert svak RK/samarbeidsrelasjon og
| " o N behov for oppfelging fra lederne

Anolytics'
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Stl Mmu La b . Metodikk for & sikre at pasient faktisk er i sentrum
ved utvikling av nye modeller for samarbeid og tjenesteutvikling

Tienestedesign: e

* Hva gir merverdien for e %
innbyggeren? ,;,,h ) )

* Utforsking av hvordan det kan . ﬁ,‘,’,’;’y",:" Sm%s’(a’ = 03
gjennomfgres wksy  AKTUELT

e Utvikles og leveres
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Utvikling understgttes av forskningsprosjekt

* Utviklings- og forskningsprosjektet «Ledelse av Hva Skjer nar vi setter
innovasjon og samhandling i et helsefelleskap for

psykisk helse» _
spkelyset pa ledelse av

. Ilil(ag_skuI?B pa \llestlandet, dPhRD prograbrlnmet
egional Development and Responsible i ' i E
Inr;govation (RESIpNNREG) g INNOvasjon 08 Samhandlmg Pa

* Samarbeid mellom HVL, Helse Bergen, NAV tvers av og mellom

Region Vest, og kommunene Askgy og @ygarden
organisasjoner?
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Takk for meg

Send gjerne kommentarer, spgrsmal eller innspill til

Trude.senneseth@helse-bergen.no
Psykologspesialist, Programansvarlig for Samskaping i Vest
PhD kandidat, Helse Bergen / HVL
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