Tjenesteavtale for samarbeid om innleggelse i og utskrivning fra
spesialisthelsetjenesten innen somatisk sektor for Helse Bergen
HF og Haraldsplass Diakonale Sykehus AS

1. Bakgrunn

1.1  Avtalen bygger pa
1.1.1. Overordnet samarbeidsavtale om samhandling mellom kommunale
helse- og omsorgstjenester (1. linje) og spesialisthelsetjeneste (2. linje).

1.1.2. Prinsipper i grunnlagsdokument for samhandling mellom Helse Bergen
HF, Haraldsplass Diakonale Sykehus AS og de 22 kommunene i
lokalsykehusomradet.

1.1.3. Kapittel 3 i Forskrift om kommunal medfinansiering av
spesialisthelsetjenesten og kommunal betaling for utskrivningsklare pasienter.

1.2.  Auvtalen gjelder for samhandling:

- 1 overgangssituasjoner mellom spesialisthelsetjenesten og kommunens helse-
0g omsorgstjenester.
- nar tilbudene fra 1. og 2. linje er gjensidig avhengig av hverandre.

2. Formal

2.1. A sikre kontinuitet i behandlingsforlgpet.

2.2.  Asikre at helsetjenestene ytes pa rett niva

2.3. A forankre samarbeidet mellom likeverdige parter, med brukeren/pasienten sitt
beste i fokus.

2.4. A avklare oppgavefordeling og ansvarsforhold i samarbeidet om
enkeltbrukere/pasienter ved inn- og utskrivning fra somatisk sektor i
spesialisthelsetjenesten.

2.5  Asikre forsvarlig og lgpende dialog mellom og innenfor behandlingsnivaene

2.6 Redusere risiko for uheldige hendelser

3. Begrepsavklaringer

3.1.  Med sykehuset v/behandlingsansvarlig enhet forstar vi den avdeling som
pasienten til enhver tid er innlagt i.

3.2.  Med kommunen forstar vi den kommunale helse- og omsorgstjeneste. Dette
innbefatter ogsa fastleger, legevakt og private tjenester der kommunen har
driftsavtale med slike.

3.3 Med varsling forstas en strukturert kommunikasjon til en pa forhand oppgitt
kontaktadresse (se punkt 4.1). Sa snart begge parter har etablert en lgsning som
muliggjer elektronisk meldingsutveksling av slike varsel skal denne lgsningen
veere primeer kontaktform. Inntil elektronisk lgsning er klar skal varsling skje
per telefon, ved gjensidig bruk av sammenfallende sjekklister. Det paligger
partene a utarbeide sammenfallende sjekklister for a strukturere
kommunikasjonen ved varsling. Gjeldende avtale med vedlegg samt
utarbeidede forslag til sjekklister for kommuner og sykehus skal til en hver tid
vaere publisert pa www.saman.no.

3.3.1 Med tidligvarsel forstas varsling til kommunen om innlagt pasient, jfr. §
8 i forskriften, der det antas at pasienten kan ha behov for kommunale helse- og
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omsorgstjenester etter utskrivning. Slikt varsel skal gis innen 24 timer etter at
pasienten er innlagt. Tidligvarsel skal inneholde informasjon om bakgrunn for
innleggelsen, og en prognose knyttet til forventet utskrivningstidspunkt og
hjelpebehov. Dersom det innenfor fristen pa 24 timer ikke er mulig a gi et
kvalifisert anslag omkring utskrivningstidspunkt eller
funksjonsniva/hjelpebehov ved utskrivning skal dette framga av varselet, og
spesialisthelsetjenesten skal snarest mulig supplere med slik informasjon.
Innhold i tidligvarsel skal vere formidlet far kommunen kan varsles om
utskrivningsklar pasient.

3.3.2 Varsel om utskrivningsklar pasient, jfr. Forskriftens § 10, skal gis i de
tilfeller der det er et behov for kommunale helse — og omsorgstjenester etter
utskrivning, til samme kontaktpunkt som for tidligvarsel. Varselet gis tidligst
mulig den dag pasienten er utskrivningsklar.

4. Partenes kontaktpunkter og regulering av tidsrom for kontakt

4.1.  Kommunen er ansvarlig for & oppgi en kontaktadresse (herunder ett
telefonnummer, samt 1 elektronisk adresse i Norsk helsenett sa snart denne er
klar for & motta meldinger) for & handtere palagt varsling fra
spesialisthelsetjenesten. (Bergen kommune kan ha inntil 3 slike kontaktpunkt.)
Kommunen har plikt til & sarge for at dette kontaktpunktet er betjent av
personell med ngdvendig kompetanse og myndighet for & kunne handtere
varsel knyttet til pasienter med et nytt/gkt hjelpebehov. Telefonnummeret for
mottak av varsel skal vere betjent alle dager mellom kl. 08-1500. Kommunen
skal straks kunne svare pa varsling, og ma etablere et system for a kunne falge
opp alle henvendelser med varsel. Der det eventuelt kun er aktuelt med behov
for oppfalging fra fastlege etter utskrivning skal en ikke benytte dette
kontaktpunktet. Lege ved behandlingsansvarlig enhet skal ta kontakt med
fastlege nar det er medisinsk indikasjon for dette i forhold til oppfalging av
pasienten. Dersom det vurderes som tilstrekkelig, informeres fastlege ved
utsending av epikrise.

4.2.  Kontaktrutine for varsling per telefon — inntil begge avtaleparter har innfgrt
elektronisk meldingsutveksling av pleie- og omsorgsmeldinger:
4.2.1 Begge parter skal legge til rette for en god dialog som muliggjer raskest
mulig overfaring tilbake til et etablert tjenestetilbud for kjente pasienter med
uendret hjelpebehov, og et eksisterende tilbud fra pleie- og omsorgstjenesten.
Tidligvarsel og varsel om utskrivningsklar pasient kan i slike tilfeller slas
sammen. Nar oppholdet for disse pasientene innenfor spesialisthelsetjenesten er
pa under 24 timer kan i tillegg begge varsel ivaretas i direkte telefonkontakt
mellom behandlingsansvarlig enhet innenfor spesialisthelsetjenesten og den
involverte delen av pleie- og omsorgstjenesten, ogsa utenfor tidsrom angitt i
punkt 4.1 ovenfor.
4.2.2 Tidligvarsel skal gis pa telefon jfr. punkt 4.1. til kommunens oppgitte
kontaktadresse i tidsrommet 8-15 alle dager, og forutsetter gjensidig bruk av
sjekkliste og samtidig dokumentasjon i begge parters journalsystem.
4.2.3 Kontaktpunkt og tidsrom for varsel om utskrivningsklar pasient er som
for tidligvarsel i punkt 4.2.2 ovenfor, og forutsetter gjensidig bruk av sjekkliste
og samtidig dokumentasjon i begge parters journalsystem. Det presiseres at
registrering av utskrivningsklar pasient i elektronisk pasientjournal (DIPS) kun
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4.3

kan gjares etter at varsling er gjort. Ved nytt/gkt hjelpebehov skal det tilstrebes
at slikt varsel gis tidligst mulig pa dagen.

Kontaktrutine for varsling etter at elektronisk meldingsutveksling er etablert:
4.3.1 Tidligvarsel skal gjeres sa snart som mulig, gjennom hele dggnet, og
senest innen 24 timer etter at pasienten er innlagt.

4.3.2 Varsel om utskrivningsklar pasient kan gis hele dggnet alle dager for
kjente pasienter med uendret bistandsbehov. Ved nytt/gkt hjelpebehov skal det
tilstrebes at slikt varsel gis tidligst mulig pa dagen, og far kl. 1500 for at
kommunal betalingsplikt skal utlgses fra samme dag.

5. Rutiner for samhandling ved innleggelse

5.1.
5.2.

5.3

5.4.

5.5.

5.6.

Elektive pasienter legges inn pa bakgrunn av skriftlig henvisning.
Innleggende lege skal kunne konferere med sykehusets bakvakt per telefon far
innleggelse for gyeblikkelig hjelp, for & drgfte en best mulig tilnerming til
videre oppfalging av pasienten. Endelig beslutning om hvorvidt innleggelse er
ngdvendig tas av innleggende lege.
Ved gyeblikkelig hjelp skal det foreligge en vurdering fra innleggende lege og
innleggelsesskriv skal fglge pasienten. Unntakene er:
- i hastesaker der ambulanse/AMK vurderer behov for direkte innleggelse
- der pasienten har en direkte avtale med sykehuset (om “apen retur™).
For pasienter som allerede mottar pleie- og omsorgstjenester i kommunen bar i
tillegg sykepleiedokumentasjon falge pasienten ved innleggelse i sykehus. Ved
elektronisk meldingsutveksling skal kommunen oversende innleggelsesrapport
som svar pa mottatt tidligvarsel.
Informasjon som om mulig skal fglge pasienten ved innkomst til sykehus og
inkluderes i elektroniske innleggelsesrapport (jfr. pkt.5.4.).
5.5.1. Pasientens navn og personnummer
5.5.2. Adresse og telefonnummer der pasienten kommer fra for eksempel:
hjemmet, korttidsplass, hjemmesykepleiegruppe
5.5.3. Navn pa innleggende lege og pasientens fastlege
5.5.4. Aktuell problemstilling og relevante diagnoser
5.5.5. Beskrivelse av endringer i pasientens funksjonsniva i forhold til far
skaden/sykdom oppstod.
5.5.6. Individuell plan, der det foreligger og der det vurderes at denne kan
ha relevans for oppfalgingen i spesialisthelsetjenesten.
5.5.7. Oppdatert medikamentliste
5.5.8. Eventuelt behov for tolk (fremmedsprak, harsel)
5.5.9. Nermeste pargrende sitt navn og telefonnummer.
5.5.10. Informasjon om pasienten har omsorg for mindrearige barn, og om
de er ivaretatt.
5.5.11 Informasjon om pargrende er informert om innleggelsen
Dersom pasienten har behov for transport til sykehuset, skal slik transport
rekvireres av fastlege/innleggende lege. Denne avgjar eventuelt behov for
ledsager pa reisen.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6

6.7.

6.8.

6.9.

Rutiner for samhandling nar pasienten er innlagt i sykehus

Sykehuset har ansvar for & gjennomfare vurdering av pasientens behov for
kommunale helse- og omsorgstjenester etter utskrivning, og gi tidligvarsel til
kommunen innen 24 timer etter innleggelsen, iht. krav i forskrift og feringer i
denne avtalen.

Sykehuset skal i samrad med pasienten — og/eller etter interne rutiner — ivareta
kontakten mot pargrende under innleggelsen. Som et ledd i dette inngar a pase
at eventuelle mindrearige barn blir ivaretatt i den aktuelle situasjonen.

All kontakt mellom sykehuset og kommunen skal dokumenteres i elektronisk
journal. Ved telefonisk kontakt skal ngyaktig klokkeslett og fullt navn pa den
en har snakket med nedtegnes. Utfylte sjekklister i forbindelse med varsling
skal ogsa lagres elektronisk i journal.

Sykehuset skal samordne sin informasjon for a sikre entydig kommunikasjon
overfor kommunen. Kommunen skal sa snart som mulig orienteres ved endring
I behandlingsansvarlig enhet, der dette er av langvarig karakter og har
betydning for den videre kontakt og samhandling om pasienten.

Der det er usikkerhet om pasientens behov for helse- og omsorgstjenester etter
utskriving, har spesialisthelsetjenesten, i samrad med pasient, ansvar for &
holde kommunen oppdatert om vurderinger av behov for tjenester etter
utskrivning.

Dersom tidspunktet for utskrivning, eller hjelpebehov, angitt i tidligvarselet,
forandres skal kommunen fa formidlet oppdatert informasjon om dette sa snart
som mulig, til kontaktpunkt angitt i punkt 4.1.

For & avklare hjelpebehov kan det avtales vurderingsbesgk/samarbeidsmate.
Dette skal eventuelt skje i samrad med pasienten.

Kommunen kan ikke kreve sgknad fra pasient for a etablere ngdvendige
helsetjenester i en overgangsperiode etter et sykehusopphold. VVed gnske fra
pasient, og der det kan veere aktuelt med langvarig nye tjenester, skal
spesialisthelsetjenesten likevel bistd med & sende skriftlig sgknad om tjenester.
Nar pasienter som har mottatt kommunale helse- og omsorgstjenester dgr skal
det gis melding til kommunen sa raskt som mulig.

7. Rutiner for samhandling ved utskriving fra spesialisthelsetjenesten

7.1.

7.2

7.3.

Vurderingen av om en pasient er utskrivningsklar ligger til
spesialisthelsetjenesten, og skal skje iht. 8 9 i gjeldende forskrift.

Forskriften oppstiller en plikt til & gjennomfare tidligvarsel og varsling om
utskrivningsklar pasient bade i forhold til pasienter med nye/gkte behov for
helse- og omsorgstjenester, sa vel som for kjente pasienter som allerede mottar
pleie- og omsorgstjenester i eget hjem eller kommunal institusjon, og som
skrives ut fra sykehuset med uendret hjelpebehov. Forutsatt at de prosessuelle
kravene til varsling er oppfylt ma kommunen ta i mot pasienten samme dag
som varsel om utskrivningsklar pasient er gitt for ikke a utlgse betalingsplikt,
jfr. 8 13 i forskriften. Dersom det varsles om utskrivningsklar pasient uten at
det foreligger korrekt tidligvarsel skal det ga minimum ett dagn fra slikt varsel
om utskrivningsklar pasient er gitt til kommunal betalingsplikt kan palgpe.
Pasienten kan ikke skrives ut far kommunen har gitt beskjed om kommunen
kan ta imot pasienten. Spesialisthelsetjenesten ved behandlingsansvarlig enhet
avtaler pasientens utreisetidspunkt med kommunen.
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7.4.  Dersom situasjonen endrer seg slik at en pasient ikke lenger er a regne som
utskrivningsklar skal sykehuset varsle kommunens kontaktpunkt umiddelbart.

7.5.  Sykepleierapport og eventuelle rapporter fra andre relevante faggrupper skal
ved utskriving oversendes elektronisk og/eller fglge pasienten. Epikrise fra lege
skal fglge pasienten ved evt. overfgring til kommunal institusjon. For gvrige
pasienter som trenger kommunal oppfalging oversendes epikrise til pasientens
fastlege, samt i tillegg henvisende/innleggende lege der dette er en annen enn
fastlege, samme dag som pasienten skrives ut. Minimumsdokumentasjon som
skal foreligge ved utskriving for pasienter som har behov for kommunal
oppfalging etter utskrivning skal inneholde:

7.5.1. diagnose og gjennomfert behandling

7.5.2. oppdatert medikamentliste

7.5.3 avklaring av innleggende leges problemstilling(er), og plan for videre
medisinsk oppfalging

7.5.4 beskrivelse av endringer i funksjonsniva

7.5.5. informasjon om sgkte hjelpemidler

7.5.6. ernzringsplan dersom denne er pabegynt

7.6.  Praktiske forhold som skal avklares fagr utskriving:

7.6.1. Sykehus og kommune ma sammen med pasienten sikre at
tilfredsstillende hjelpemidler kommer pa plass. Hovedansvaret for &
sgrge for at pasienten far adekvate hjelpemidler ligger til kommunen,
men det forutsetter at hjelpebehovet er korrekt kommunisert mellom
nivaene.

7.6.2. Pasienter som skrives ut til hjemmet med spesialisert behandling, og
med behov for medisinsk utstyr (behandlingshjelpemidler), far dette
dekket av spesialisthelsetjenesten. Tilhgrende forbruksmateriell
inkludert.

7.6.3. Utstyr og forbruksmateriell for perioden fra utskriving og fram til det
kan forventes at dette kan skaffes pa hjemstedet ma faglge pasienten.

7.6.4. Ved forandringer i medikasjon/ernaringsbehandling skal nye resepter
felge pasienten. Dosert medisin og eventuelt naeringsmidler for
perioden fra utskriving og til det kan forventes at dette kan fremskaffes
pa hjemstedet ma falge pasienten dersom det er behov for det.

7.6.5. Nye medikamenter og naeringsmidler som krever individuell refusjon
fra Helfo skal veere sgkt om fra sykehuset.

7.6.6. Sykehuset er ansvarlig for a informere pargrende om utskrivingen, der
pasienten ikke kan gjare dette selv.

7.7.  Pasienter som har behov for pleie- og omsorgstjenester eller som skal til
sykehjem, skal som hovedregel skrives ut sa tidlig pa dagen som mulig.

7.8.  Dersom pasienten har behov for transport til hjemmet/kommunal institusjon,
skal dette rekvireres av sykehuset. Sykehuset avgjer eventuelt behov for
ledsager.

8. Rutiner for samhandling ved poliklinisk konsultasjon/dagkirurgi/dagbehandling
8.1.  Sykehuset ma gjare en vurdering av hva som er aktuell instans for videre
oppfelging av pasienten (fastlege, avtalespesialist, pleie- og omsorg, annet.)
8.2.  Ved behov ma det avtales oppfalging. Slik oppfalging blir gjerne avtalt samme
dag, og henvendelse til den aktuelle instans ma da skje pr. telefon og/eller ved
elektronisk melding i Norsk helsenett der dette er etablert praksis. Ved behov
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10.

for pleie- og omsorgstjenester ma pasienten i utgangspunktet selv sgke om
slike.

8.3.  Alt utstyr som pasienten har behov for, rekvireres i pasientens navn og dekkes
av pasienten/trygdeordninger.

8.4.  Ved forandringer i medikasjon skal nye resepter falge pasienten. Dosert
medisin for konsultasjonsdagen og til og med neste virkedag ma falge
pasienten, dersom det er behov for umiddelbar oppstart av behandlingen. |
spesielle tilfeller kan det avtales utlevering av medisiner utover en virkedag nar
lokale forhold tilsier det.

8.5.  Utstyr og forbruksmateriell for konsultasjonsdagen, og frem til det kan
forventes at dette kan skaffes pa hjemstedet, ma falge pasienten.

8.6.  Det er en malsetning at notat fra poliklinisk konsultasjon skal oversendes
fastlegen, og evt. henvisende lege, snarest mulig. Der det er behov for snarlig
kommunal oppfalging skal poliklinisk notat oversendes konsultasjonsdagen.

Oppfelging av skonomisk oppgjer for utskrivningsklare pasienter

Den kommunale betalingsplikten for utskrivningsklare pasienter beregnes fra det
tidspunkt kommunen er varslet i overensstemmelse med de prosessuelle krav i
forskrift, og slik disse er konkretisert i denne avtalen. Sykehuset kan kreve betaling for
en utskrivingsklar periode ogsa om det under pavente av et kommunalt helse- og
omsorgstilbud oppstar endringer i pasientens status som medfarer at pasienten ikke
lenger er utskrivingsklar og der dette uten ungdig opphold er meldt til kommunen
(avmelding av utskrivingsklar pasient). Det forutsettes at kravene i forskrift og denne
avtale er oppfylt for den aktuelle perioden.

Helse Bergen og Haraldsplass Diakonale Sykehus vil rapportere hver

maned, ca. den 10. i hver mnd. Fakturagrunnlaget skal veere kvalitetskontrollert av
avdelingene i sykehusene far faktura genereres. Det faktureres samlet for hver
kommune. Faktura sendes sentral fakturamottaker i kommunen, med angivelse av
ressursnummer (for kommuner som har dette). Kommuner ma oppgi fakturaadresse
for utskrivningsklare pasienter til Regnskapsavdelingen i HB og pa HDS.

Handtering av uenighet og ugnskete hendelser

Avklaringer av mindre karakter skal forsgkes lgst mellom partene pa lavest mulig
niva. Hvis det ikke lykkes a oppna enighet ved slik kontakt tar eventuelt nsermeste
leder kontakt med leder pa tilsvarende niva i kommune/helseforetak. Ved uenighet ut
over dette nivaet fglger avtalen faringer for handtering av tvister i overordnet
samhandlingsavtale.

Som et ledd i oppfelgingen av ugnskete hendelser knyttet til behandling/oppfelging av
enkeltpasienter skal det veere mulig & overfgre saker inn i den andre parts
avvikssystem. Pa forespgarsel fra samarbeidsutvalgene skal avtalepartene kunne legge
fram statistikk/data pa et aggregert niva. For gvrig skal det legges til rette for
samarbeidsmgter pa et formalstjenlig niva ved behov for avklaringer av ansvar m.v.
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11. Iverksetting, evaluering og revisjon
Avtalepartene forplikter seg til & gjare avtaleverket kjent for egne ansatte, samt sikre

etterlevelse av avtalen i egen organisasjon. Avtalen skal pa en maneds varsel
evalueres/revideres innenfor avtaleperioden pa initiativ fra en av partene. Behov for
revisjon skal vurderes arlig. Til grunn for evaluering/revidering skal det foreligge et
samarbeid mellom avtalepartene. I tillegg skal erfaringsmeldinger/meldinger om
ugnskede hendelser, eventuelle endringer i lovverk eller sentrale krav som kan
medfare endret oppgavefordeling, legges til grunn for en evaluering/revidering.

Begge parter har et likestilt ansvar for & holde flytskjema og sjekklister lgpende
oppdatert.

Avtalen er gjeldende fra signeringsdato og felger for gvrig feringer for
gyldighetsperiode, tvistelgsninger og oppsigelse fastsatt i overordnet
samhandlingsavtale.

Signeringsdato:

Sign. kommune Sign. Haraldsplass Diakonale Sykehus Sign. Helse Bergen

Vedlegg:
- Flytskjema for elektronisk meldingsutveksling
- Flytskjema for midlertidig telefonbasert lgsning i pavente av elektronisk
meldingsutveksling av pleie- og omsorgsmeldinger.
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i - Nei »|  Behandi g helseopplysni tskrivingskl fremdel > °Ng ) tskrivelses- ienten ut i Skrive epikri
pasienten har PLO-kommune Behandling elseopplysnin utskrivingsklar remdeles utskrivelses pasienten ut i rive epikrise
A : utskrivingsklar . . utskrivingsklar tilbud er klart
PLO-tjenester i DIPS ger ved i DIPS utskrivingsklar i DIPS rapport DIPS
Innleggelse sgknad Ja
. A . A
§ Behov for PLO- I . j ..
3 tienester? .
o
=3 ' Ja ] N Tiden for betaling fra kommunen
é x 'Legge_ ' Vurdering av Legge inn .| leper fra tidspunktet Melding om Vent 24t, motta kr
Z ° pasienten inn i behov for PLO- PLO-kommune utskrivingsklar sendes, dersom 4000 Melding om utskrevet pasient
< % DIPS tjenester i DIPS Ja kommunen ikke har tilbud klart markerer tidspunktet der
3 = Revurdering av ansvaret overfgres
[} (9]
o T . . Beslutning om behov for
N (. » - J
‘é & Behandling utskrivingsklar endrede PLO- Nei
% tjenester
IS Behov for endrede ]
PLO-tjenester? Legge inn
PLO-kommune Skrive

~ i DIPS pasienten ut i
Blafarge markerer deler av M/art brevsymbol markerer en &rukersymbol markerer en ™ Hvitt brevsymbol Bel*_nov for P,I)‘O- DIPS
prosessen der logistikkmelding som sendes helseopplysningsmelding som markerer en handling ) Yenester:
dialogmeldinger kan som fglge av en enkel sendes nar en bruker har som forutsetter input fra ; Revurdering av
b ion i ) ) N »| Behandlin Beslutning om behov for PLO-
rukes. operasjon i DIPS skrevet den i fagsystemet en melding > 9 utskrivingsklar
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Opplysninger relevant for

utskrivingsplanleggingen pa begge sider ma

kommuniseres umiddelbart, og utenom
kommunikasjonspunktene i prosesskartet

Vent til pasienten
kan mottas eller pa
varslel om ikke
Tilbakemelding bgr lenger
gis i samme samtale Fremdeles utskrivingsklar
‘G:J som varselet mottas utskrivingsklar? pasient N
>
e «Sjekklisten» «Sjekklisten» o
. . «Sjekklisten»
E . Vent pé varsel om .
Q \/ utskrivingsklar
Opprette «Sjekkliste Gi utfyllende pasient Taimotvarsel | -~ ...... L . . Avtale
. . . . Gi tilbakemelding pa om .
nar pasienten opplysninger til om . tidspunkt for Iverksette evt
—_ -
-~ > . . > . kommunen kan ta imot ) .
| innlegges pa sykehus» sykehuset utskrivingsklar asienten (telefon) | Ja utreise tilbud
| A i Profil (telefon) pasient (telefon) P I (telefon)
I I = Kunne ta imot
, | T ' ,
: : /\ /\ | S e | pasienten?
I |
| | |
| I ! I :
I I ' I .
| | : I
: : Skal iht. forskriften inneholde: | A Ve /l
| | a) problemstillingen(e) ved innleggelse, slik disse var formulert av innleggende lege, skal vaere avklart | T T T T T T T T | T T T T T T
| | b) gvrige problemstillinger som har fremkommet skal vaere avklart : | Tiden for betaling f |
| I c) dersom enkelte spgrsmal ikke avklares skal dette redegjgres for | | kl entor ela Ingf ra I
«Sjekkiisten» I I d) det skal foreligge et klart standpunkt til diagnose(r), og videre plan for oppfglging av pasienten I | °mm‘f”e“ gper fra I
. I I . A - ) ) . _— | | dette tidspunktet I
| : e) pasientens samlede funksjonsniva, endring fra forut for innleggelsen, og forventet framtidig utvikling skal vaere vurdert. | I
I | «SjekRisten» | || dersom kommunen |
| * ° | . .
: e [ ikke har tilbud klart
: Pasienten har/har | L : | | : : g
\/ behov for PLO- : é \/ Behov for PLO- 5 : | Vent pa \/ Kiﬁoliorzz::tee:;a Skrive ut og sende med pasienten:
Opprette «sjekkliste . tienester? Skrive I . . Yenester? Be.:sllutnlng om Varsle kommunenom | | . ) . . P ' Avtale * Medikamentliste
. Vurder om pasienten . L I Varsle kommunen, Ta imot utfyllende Revurdering utskrivingsklar gjgres L . I Registrere Ta imot tilbakemelding . " . . . o
for varsel og dialog | es tidligmelding i . . . . . utskrivingsklar pasient > . tidspunkt for Sykepleiesammenfatning Pasienten «Sjekklisten»
> har eller vil fa behov . gjennomga opplysninger fra Behandling av behov for og dokumenteres i P . . utskrivingsklar pa om kommunen kan ta . il L - )
med kommunen» i for PLO tieneste DIPS (dialog | tidligmeldingen (telefon) kommunen (telefon) PLO-tienester epikrise eller (telefon tidligst mulig | i DIPS imot pasienten (telefon) utreise Epikrise ved overfgring til institusjon skrives ut godkjennes
Innleggelse DIPS ) med lege) I & & ! Tegenotat og senest kl. 15) | P (telefon) * Ved behov for kommunal oppfglging
- I : d ikrisen fastl d
¥ I . " sendes epikrisen fastlegen samme dag A
S . I e /\ I Avsjekk.qm svar er / \ /
Q N : I kommet . :
— \ .
|- | . .
(@) Der det evt kun er aktuelt med oppfglging fra I |
HG_J fastlegen skal lege ved beh?ndlingsansva.rllig enhet Dersom det ikke kan avgis en fullstendig : :
(%) Fa k.ont.akt med fastlfegen nar ‘f'et er mefilsmsk ) ) ) tidligmelding med tentativt hjelpebehov og I «Sjekklisten» |
O indikasjon for dettekl forhold til oppfglging av iksa': 'tht- forskriften inneholde: utskrivingsdato, skal varsel likevel gis, og I | Har det kommet «Sjekklisten» «Sjekklisten»
pasienten etter utskriving. atus i ic o3 i |
T * Forventet utfyllende opplysninger gis sa snart som mulig | «Sje'k,k'listen» J\ N var?
utskrivingstidspunkt ! v o0 ]
* Forventet forlgp ) y - Lege vurderer om
. < h om ikke lenger .
ki L < f I
. .S rlve. . Varsle kommunen, utskrivingsklar Nei paS|enter'1 .remde eser
tidligmelding i . . J . utskrivingsklar.
................................. DIPS (dial gjennomga pa5|ent (telefon)
d(l 1alog tidligmeldingen (telefon) Fremdeles
med lege) y utskrivingsklar?
Revurdering
Behandling av behov for - = =4
PLO-tjenester Nei
Behov for PLO-
tjenester?
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